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Arréter de fumer.
C’est possible !

Suivez-vous déja les
activités de Tabacstop ?

www.facebook.com/
tabacstop

www.tabacstop.be

@ info@tabacstop.be
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Qu'est-ce que
Tabacstop ?

Tabacstop est le service gratuit belge d'aide a I'arrét tabagique.

Depuis sa création en 2004, I'équipe Tabacstop accompagne les fumeurs via la permanence
téléphonique au numéro gratuit 0800 111 00, mais également via le coaching téléphonique.
Le site internet Tabacstop est également un outil trés utile pour toute personne désirant des
informations concernant le sevrage tabagique.

Au bout du fil, ce sont des professionnels de la santé (psychologues, infirmiers, pharmaciens ...),
tous titulaires d'un dipldme supplémentaire en tabacologie qui assurent ce soutien aux fumeurs.
Grace a leurs nombreuses années d'expérience, nos tabacologues obtiennent des résultats
impressionnants.

Tabacstop ceuvre donc tous les jours afin que de plus en plus de personnes se libérent du tabac.

Ce travail est possible également grace aux soutiens de la Région Wallonne, de la Région de
Bruxelles-Capitale et de la Flandre.

—
~Tabac\stop~

Fondation contre le Cancer

0800 111 OO

www.tabacstop.be
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Chiffres clés
2021

En 2021, Tabacstop a eu 19 951 contacts via e-mail ou téléphone.

Via notre page Facebook, Messenger et I'application Tabacstop, nous avons comptabilisé
au total 29 775 contacts. Le site internet a méme enregistré 285 640 visiteurs uniques
(dans les deux langues). 58% ont visité www.tabacstop.be et 42% ont consulté
le site néerlandophone www.tabakstop.be.

66

Mon frere est décédé

en 2003 d’un cancer du
poumon, causé par le
tabagisme. Je n’ai pas pu
Uaider a arréter de fumer.
Suite a cela j’ai commencé
a étudier la tabacologie :
pour aider les fumeurs. y

Romy

psychothérapeute | tabacologue
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1. Les contacts et le coaching en chiffres

Appels
%e min

1982

appels permanence

58% FR (1149)
42% NL (838)

4

1767

inscriptions coaching

49% FR (869)
51% NL (898)

Appels
%2 min

7733
appels permanence

57% FR (4375)
43% NL (3358)

788

e-mails

53% FR (418)
47% NL (370)

9448 q

appels coaching -

49% FR (4621)
51% NL (4827)

2. Les supports numériques

12 408

nombre total
d'abonnés Facebook

56% FR (6904)
44% NL (5504)

285

nouveaux abonnés
Facebook

59% FR (169)
41% NL (116)

1335

groupe Facebook
‘Arréter ensemble’

37% FR (490)
63% NL (845)
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utilisateurs application

_

12 123

nombre total nouveaux

52% FR (6053)
48% NL (5478)

8506

utilisateurs application

51% FR (4305)
44% NL (3768)

3779

entretiens
tabacologues

54% FR (2024)
46% NL (1755)

TABACSTOP
TOTAL
CONTACTS

19 951

appels + e-mails

© o

285 640

visiteurs uniques
site Internet

58% FR (165 962)
42% NL (119 678)

®

130

conversations
Messenger

53% FR (69)
47% NL (61)



http://www.tabacstop.be

La ‘Quitline’

La ‘quitline’ regroupe les services ‘traditionnels’ de Tabacstop, a savoir la permanence
téléphonique, le coaching personnel téléphonique, le remboursement des substituts
nicotiniques et le traitement des e-mails. Nous n'analysons que les données connues, vu que
nous ne disposons pas de toutes les données statistiques pour certains contacts.

1. « Allo, Tabacstop ? »

Qui nous appelle et pourquoi ? Quel est le profil sociodémographique ? Quel est le profil de fumeur des
appelants ?

Qui nous appelle ? Analyse démographique*

Professionels
Proches Autres 3784 3428
(53%) (47%)
- 29% FR (2060) 29% FR (2066)
24% NL (1724) 19% NL (1362)

Total : 7212

* L'infographie reprend uniquement le nombre d'appelants identifiés.

Profil tabagique des appelants''

Cannabis
@ 6%

Cigares
et cigarillos

2%

Tabac
a rouler Paquet Pipe
de cigarettes Py
40% <1%
67%

Chicha
(pipe a eau)

0%

E-cigarette

4%

[1] Certaines personnes peuvent fumer plusieurs produits du tabac. Les pourcentages indiquent la proportion d'appelants qui
mentionnent un produit du tabac. La somme des pourcentages pour les produits du tabac est donc supérieure a 100%.
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Age des appelants

17%

1058
10% FR (629)

10%

24%

7% NL (429) o
o 1518 587
% 22% 12% FR (766) —20 /o 5% FR (286)
454 1209 12% NL (752) 1250 5% NL (301)
3% FR (216) 12% FR (752) 11% FR (684)
% NL (566)
4% NL (238) 10% NL (657) 9%

12-25 | 26-35 36-45 46-55 56-65 = 66

Nombre de cigarettes par jour

]
O D 9D I 9 BED -
—

]

S~ S~ = .
» = S~
2% 16% 35% 27% 10% 10%
De quelles provinces provenaient les appels ? Tentatives d'arrét tabagique

Brabant
flamand

9%

Flandre
occidentale Anvers
o Flandre 18%
10% orientale
9% i
Limbourg
4%
.......... 87%
Bruxelles des appelants ont déja
13% fait une ou plusieurs tentatives
h pour arréter de fumer

Hainaut
16% 13% 32%
Brabant n‘ont pas encore ont fait
fait de tentative 1tentative

wallon

2%

37% 18%

ont fait entre ont fait plus
2 et 4 tentatives de 5 tentatives

Luxembourg

3%

Namur

6%
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Je vois des personnes

qui, au départ, étaient
découragées, prendre
progressivement confiance

en elles, franchir des étapes

et surmonter des obstacles

qui leur semblaient
insurmontable auparavant. |
Danielle '

ergothérapeute | tabacologue




2. Le coaching téléphonique

Toute personne qui souhaite arréter de fumer et qui cherche de I'aide auprés de Tabacstop, peut bénéficier
d'un coaching personnel téléphonique gratuit. L'inscription est simple. Les appelants peuvent s'inscrire via
un formulaire en ligne sur le site internet ou via un document envoyé par courrier sur demande. Les presta-
taires de soins de santé peuvent orienter les patients vers Tabacstop apres une hospitalisation.

Ensuite, un coach-tabacologue est désigné et appelle le participant a des heures convenues. Cela peut
étre pendant la journée, le soir ou le samedi. Le coach-tabacologue aide la personne a préparer son

arrét tabagique et I'accompagne durant les premiers jours et semaines qui suivent car pour de nombreux
fumeurs, c'est la période la plus difficile. Le fumeur bénéficie donc d'un suivi de 8 séances de coaching au
cours d'une période de +/- 3 mois.

Qui fait appel au coaching téléphonique ?

Age des participants

11%

45
5% FR (21)

28%

12
16% FR (63)

10%

4
7% FR (27)

28%

1% 21%

4 3% NL (14) 82 12% NL (49) 12 6% NL (24)
1% FR (4) 13% FR (51) 18% FR (73)
8% NL (31) 10% NL (39)

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 =66

& ‘ 34% des participants sont en congé de
maladie longue durée ou en invalidité.

Analyse démographique* Profil tabagique des participants*

Cannabis
Cigares
et cigarillos

4%
3%

(41%) (59%)
18% FR (253) 31% FR (443)
23% NL (336) 28% NL (414) Tabac Paquet

arouler de cigarettes
Total : 1446

28% 570/0
* Les pourcentages sont calculés sur base du nombre de * Certaines personnes peuvent fumer plusieurs produits du tabac.
personnes ayant démarré un trajet de coaching téléphonique. Les pourcentages indiquent la proportion de personnes qui
mentionnent un produit du tabac. La somme des pourcentages
pour les produits du tabac est donc supérieure a 100 %.

Pipe
<1%

E-cigarette

9%

Nombre de cigarettes par jour

;

1

oD ST ® ~ ~
17% 42% 25% 9% 6%
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De quelles provinces provenaient

les participants ?

Brabant
flamand

10%

Flandre
occidentale

7%

Flandre
orientale

14%

Bruxelles

14%

Hainaut

12%

Brabant
wallon

3%

Namur

6%

Intervention financiére pour les personnes ayant droit au remboursement

Recours a des aides pharmaceutiques

Les produits qui remplacent la nicotine sont
assez colteux. C'est pourquoi Tabacstop
veille a ce que les personnes qui s'inscrivent
au coaching téléphoniqgue de Tabacstop

Anvers

19%

remboursement.

Limbourg

5%

28%
Sans aides
pharmaceutiques

@0

Luxembourg
3% 90/0

Médicaments

i
® e

61%

et qui appartiennent a la catégorie des
revenus les plus faibles aient droit a un

Substituts
nicotiniques

2%

Autre

La plupart des fumeurs ont besoin d'une aide supplémentaire pour arréter de fumer. Une aide
professionnelle cumulée a une aide pharmaceutique augmente les chances de réussite dans de

nombreux cas.

Dossiers approuvés
et terminés en 2021

392

228 FR 164 NL

352 accompagnements
terminés avec
remboursement

Montant moyen :
170 euros

10 Fondation contre le Cancer

Profil des personnes ayant droit au remboursement

50%
> 20 cigarettes O O
par jour

66%
Congé de maladie
longue durée

45% 55%

(

] e W

S~ —1

48%

Consommation de

tabac a rouler

B
Nal
52%

Vulnérabilité
psychique



Le succes du coaching téléphonique

Dans un programme d'arrét tabagique, on distingue trois moments clés importants : le statut tabagique a
la fin de I'accompagnement, apres six mois et au bout d'un an. La littérature scientifique nous apprend que
ce n'est qu'apres un an que I'on peut parler d'un sevrage tabagique réussi. Les données des participants au
coaching téléphonigue sont prises en compte annuellement (n = 1458 en 2021). L'analyse des réussites se
base sur toutes les personnes ayant participé entre 2007 et 2021. A ce jour, il s'agit de 10 360 personnes.

Pourcentages de réussite*

» »
50% 22% 19%

a la fin de I'accompagnement apres 6 mois aprées 1an

55% 37%
avec aides sans aides
* Le pourcentage de réussite des personnes n'ayant pas eu recours a une aide pharmaceutiques pharmaceutiques

pharmaceutique s'éléve a 37%. Le pourcentage de réussite apres un trajet

d'accompagnement avec aide pharmaceutique, que ce soit avec substitut nicotinique
ou avec médicament, s'éléve a 55%.

Taux de réussite chez les personnes démunies

Comme mentionné, Tabacstop rembourse les substituts nicotiniques aux personnes démunies, sous
certaines conditions. Ces derniéres présentent plus souvent un profil fragile et une dépendance a

la nicotine plus importante car une personne sur six dans ce groupe fume plus d'un paquet par jour.
Néanmoins, le taux de réussite est de 49%, comme pour le groupe qui ne recoit pas de remboursement,
mais avec un risque de rechute plus important a long terme.

3. Le soutien par e-mail

Dans notre systeme IT-téléphonie Voxtron, nous enregistrons non seulement tous les contacts télé-
phoniques, mais aussi ceux par e-mail. En 2021, les tabacologues de Tabacstop ont répondu a 787 e-mails,
dont 371 en néerlandais et 416 en francais.

) )

42% 58%

Rapport d'activités Tabacstop 2021 1



Analyse des supports
digitaux

66

Méme si nous ne nous voyons pas,
certaines personnes ont souvent plus de facilités pour
s’exprimer et déposer leur vécu par voie digitale.

1. Le site internet Tabacstop

Chez Tabacstop, les principaux objectifs sont de soutenir mais aussi d'informer les personnes qui veulent
arréter de fumer. Que ce soit via le site internet ou via les réseaux sociaux, nous continuons a étre une
source d'information, d'aide et d'inspiration.

Le site internet de Tabacstop (www.tabacstop.be et www.tabakstop.be) est le site de référence concernant
I'arrét tabagigue pour le grand public en Belgique. Tout le monde peut y trouver des informations scientifi-
guement validées concernant le sevrage et I'arrét tabac.

Le site internet est clairement structuré et Il existe également une rubrigue pour les proches
présente les rubrigues suivantes pour les fumeurs : et les professionnels, a savoir :

e Suis-je dépendant ? e Soutenir un proche

e Comment arréter ? e |nformer les professionnels
e Pourquoi arréter ?

e Persévérer ?

e [E-cigarette

Par le biais du site internet nous avons également attiré I'attention sur le fait que Champix® n'est plus

disponible et avons ajouté du contenu sur I'e-cigarette. Comme chaque année, le site internet a recueilli de
nouveaux témoignages d'ex-fumeurs.

Nombre de nouveaux visiteurs

www.tabacstop.be www.tabakstop.be
165 962 - Total: 285 640 119 678
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2. L'application Tabacstop

L'application Tabacstop a été créée en 2018. Celle-ci a rencontré un franc succes et a pu aider de
nombreux fumeurs. Cependant, aprés une analyse approfondie du rapport colt/efficacité, il a été décidé

d'arréter I'application pour les raisons suivantes :

e Elle n'était plus compatible avec les nouvelles versions d'iOS.

e Pour qu'une application puisse égaler d'autres applications, il faut pouvoir proposer chague année de

nouvelles fonctionnalités, ce qui a un co(t trés élevé.
e D'autres applications pour arréter de fumer existent.

8506 3779

téléchargements entretiens avec
en 2021 les tabacologues

3. La page Facebook

Nous cherchons toutefois des alterna-
tives, afin que tous les utilisateurs de

I'application puissent continuer a étre
soutenus via le site internet.

Les réseaux sociaux créent des liens et il en est de méme pour la page Facebook de Tabacstop. Une communauté
de fumeurs et d'ex-fumeurs a ainsi été créée sur le groupe « Arréter de fumer, ensemble, c'est possible ». Les
membres se soutiennent mutuellement et trouvent écoute aupres des tabacologues de Tabacstop. Le succes du
groupe Facebook démontre que le soutien online pour arréter de fumer, est tendance.

12 408

abonnés Facebook

56% FR (6904)
44% NL (5504)

Rapport d'activités Tabacstop 2021

Arréter de fumer,
ensemble c'est
possible !

130

conversations Messenger

53% FR (69)
47% NL (61)

1335
37% FR (490)
63% NL (845)

Le succes du groupe Facebook
démontre que le soutien online pour
arréter de fumer, est tendance.
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Tendances année apres année

Petit a petit, nous approchons les deux décennies de Tabacstop. Cela représente des dizaines de milliers
d'appels téléphoniques, des milliers d'e-mails et, surtout, un grand nombre de fumeurs qui ont arrété de fumer
avec l'aide de nos tabacologues.

Le nombre de contacts via e-mail et le nombre de visiteurs uniques sur le site internet ont diminué en 2021.

Du coté néerlandophone c'est aussi une baisse du nombre d'appels a la permanence. Par contre, le nombre
d'inscriptions au coaching ne fait gu'augmenter. L'augmentation totale de coaching est de 21%. Du coté
néerlandophone c'est une hausse de 16% par rapport a 2020. L'augmentation du c6té francophone quant a elle
est de 26% en comparaison avec 2020.

Appels a la permanence téléphonique —e— FR —e— NL

5500 | 5219
4030 5049 4997 4984 2042

5000

4500 43575

4000

3500

3365 3384 3502 3496

3000 3292 3300

3075

2500

2000

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Coaching téléphonique e~ FR —e— NL

900 » 898
® 369

800
700
600
500

400

300 " oo

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Demandes de remboursement de substituts nicotiniques o~ FR —e— NL

300 :
254 Y
250 :
200
150

100

50

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

E-mails -~ FR —e— NL

1044
1000

800

600

400 ; :
398 370

200

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Site internet - FR —e— NL

400 000

350000 332 207
z 307 498

300 000

250 657
250 000

E 264 264
200 000 174 425

5 144797

150 000 182 730

103 150 104 894
134 340 148 169

100 000 71 2761
: 102 377 119;678

50 000

0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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La communication
est essentielle!

Afin d'augmenter sa notoriété et de mieux faire connaitre ses différents services, Tabacstop
réalise des campagnes de promotion pour le grand public. En 2021, nous avons diffusé
des spots TV, des campagnes numériques, des mailings, des annonces publicitaires et des
brochures, tous destinés a encourager et faciliter le sevrage tabagique.

Sources de connaissance Tabacstop

Qi —
% [1v] Tabacstop G%b

59% 4% 0800 111 00 13% 10%

1. Vu a la télé

« Il faut parfois plusieurs tentatives pour arréter de fumer. Et ce n'est pas grave ! », voici le message
principal du spot TV Tabacstop.

Le nouveau spot TV avait pu étre diffusé en 2020 du c6té néerlandophone seulement. En 2021, il n'a
pas été diffusé dans le nord du pays. Par contre il a pu étre diffusé du c6té francophone en 3 vagues :

e 1¢¢ yague : du 26 avril au 09 mai 2021
e 2¢tmeyague : du 06 au 12 septembre 2021
e 3fmeyague : du 06 au 19 décembre 2021

16 Fondation contre le Cancer
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2. Entendu a Ia radio

Tabacstop a été présent sur les ondes par le biais de différentes interviews.

Le 31/05, Journée mondiale sans tabac, une de nos tabacologues a pu s'exprimer sur Vivacité. Du coté
néerlandophone, c'est sur Radio 2 - De Madammen - que 2 interviews ont été données, la premiere par 'une
de nos tabacologues, I'autre par un ex-fumeur ayant arrété de fumer grace a Tabacstop.

Source : Radio 2 Source : Radio 2

3. Une immersion numérique

Dans la lignée de la nouvelle campagne TV « Il faut parfois plusieurs tentatives pour arréter de fumer. Et ce
n'est pas grave ! », nous avons également diffusé plusieurs spots via les canaux numériques francophones
et néerlandophones a savoir Facebook, Instagram et YouTube entre le 11/10 et le 31/10.

Une seconde campagne digitale a eu lieu du c6té francophone du pays du 21/12 au 31/12. Le spot a de
nouveau été utilisé avec un call to action vers le site internet.

Au mois de mai nous avons également organisé un Facebook Live ayant pour theme « Comment reprendre
confiance en soi aprés quelques tentatives infructueuses ? » cadrant avec le théme de notre spot TV.

—
Tabacstop
Fondation contre le Cancer . - Face book Live

20 mai - 13:00

Un sarvice de la

Fondation contre le Cancer

PSSR CO| = RENDREICONFIANCE!
" QUELGUI

ES- ENTATIVES INFRUCTUEUSES"’=
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https://www.youtube.com/watch?v=cRmbezdufIg
https://radio2.be/luister/select/de-madammen/tabakologe-christine-plets-er-is-geen-ideale-manier-voor-elke-roker-om-te-stoppen-met-roken-het-is-maatwerk
https://radio2.be/luister/select/de-madammen/cliff-ik-heb-al-eu4000-uitgespaard-door-een-jaar-niet-te-roken
https://radio2.be/luister/select/de-madammen/tabakologe-christine-plets-er-is-geen-ideale-manier-voor-elke-roker-om-te-stoppen-met-roken-het-is-maatwerk
https://radio2.be/luister/select/de-madammen/cliff-ik-heb-al-eu4000-uitgespaard-door-een-jaar-niet-te-roken
https://www.youtube.com/watch?v=cRmbezdufIg

4. Campagne d'affichage

Une campagne Clear Channel Adshel a eu lieu du 11 au 31/10. Tabacstop était donc présent sur 2370 écrans
un peu partout en Belgique.

e En Wallonie : 728 panneaux
e A Bruxelles : 451 panneaux
e En Flandre : 1191 panneaux

___avos cotés

0800 111 00

Un service de la Avec le soutien des autorités.

2N

; -
Fondation contre le Cancer ety S
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5. Journée mondiale sans tabac

En avril, un mailing a été envoyé aux hdpitaux dans le cadre de la Journée mondiale sans tabac. Dans
la section destinée aux professionnels sur le site internet de Tabacstop, les professionnels de la santé
peuvent télécharger des capsules vidéo et des animations qui peuvent étre diffusés sur les écrans dans
les salles d'attente et les pharmacies.

Le 31 mai, nous avons a nouveau organisé un Facebook Live durant lequel la Directrice médicale de
la Fondation contre le Cancer accompagnée d'une de nos tabacologues et d'un ex-fumeur nous ont
expligué comment reprendre confiance en soi aprés plusieurs tentatives infructueuses.

Rapport d'activités Tabacstop 2021
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Nos tabacologues
nous racontent

Lors des appels quasi
hebdomadaires de
coaching, le soulagement,
la joie des personnes qui
sont heureuses de nous
avoir au bout du fil sont
de vrais moteurs pour
notre travail.

C'est I'occasion d'une
rencontre, d'une histoire,
d'une recherche en commun
et de I'ouverture vers des
lendemains de mieux étre.

Le défi est de questionner, écouter, reformuler
afin que chaque personne trouve ses réponses
personnelles et fasse ses choix.

22 Fondation contre le Cancer



Conclusion

La derniére enquéte tabac menée par la Fondation contre le Cancer en 2021 a montré une prévalence
du tabagisme plus élevée qu'en 2019, année ou la crise COVID-19 n'était pas encore présente. Et c'est une
tendance négative confirmée : les comportements a risque tels que la consommation d'alcool, de tabac, de
drogues et de somniferes ou de tranquillisants ont augmenté pendant la crise sanitaire, selon les enquétes
menées par Sciensano.

Or, il existe un risque réel que ces changements de comportement persistent, avec des conséquences
néfastes sur la santé. Les maladies chroniques telles que le cancer, les maladies cardio-vasculaires ou les
maladies pulmonaires chroniques ont un taux de mortalité élevé, dont un tiers est imputable a des facteurs
liés au mode de vie.

Par cette augmentation du comportement tabagique, ce sont des années de vie saine qui partent en fumée,
au sens propre comme au sens figuré !

En prenant davantage de mesures pour lutter contre le tabagisme, I'impact des futures épidémies pourrait
diminuer. Il est clairement établi que de nombreuses maladies chronigues sont liées au mode de vie, et que
le risque de contracter des formes plus séveres des maladies, comme c'est le cas pour la Covid-19, est accru
chez les fumeurs. La Fondation contre le Cancer appelle donc les autorités a tout mettre en ceuvre pour
instaurer un plan anti-tabac ambitieux. Cela permettra, tant d'améliorer la qualité de vie, que de prolonger
I'espérance de vie, et cela, méme parmi les personnes moins favorisées, plus durement touchées par les
maladies chroniques et la crise sanitaire.

Plusieurs mesures politiques visant a instaurer de futures « Générations sans tabac » sont déja en place.

Il s'agit notamment de I'augmentation des droits d'accises sur le tabac, de l'interdiction de la promotion du
tabac dans les points de vente, de l'interdiction des distributeurs automatiques de tabac, etc. Un arsenal de
régles qui visent a éloigner les jeunes de la cigarette (limiter les nouveaux consommateurs) et a motiver
les fumeurs a arréter de fumer (encourager les sevrages).

En 2021, le médicament de sevrage tabagique Champix® a été retiré du marché. Le systeme de rembour-
sement mis en place en Belgique n'a donc plus de raison d'étre. La Fondation contre le Cancer plaide pour
un remboursement des substituts nicotiniques tels que le patch ou le chewing-gum, en particulier pour les
rendre accessibles pour les fumeurs issus de milieux défavorisés.

La Fondation contre le Cancer espére un feu vert pour ces remboursements, la crise sanitaire ayant mis en
lumiére toute I'importance de la prévention et de I'arrét du tabac. Le projet pilote de Tabacstop avec une
intervention pour le remplacement de la nicotine est déja convaincant de son importance.

Fumer est une réelle addiction, dont il est parfois extrémement difficile de se défaire. Soutenu par les
autorités, le service gratuit Tabacstop peut vraiment faire la différence et aider de nombreux fumeurs a
s'en débarrasser. Le présent rapport annuel en est le témoin. L'aide au sevrage tabagique est cruciale : que
ce soit par le biais du médecin, du pharmacien, du tabacologue... mais aussi via le soutien de I'entourage, la
famille, les amis ou les collégues.

La Fondation contre le Cancer prévoit une vaste campagne d'aide au sevrage en mai 2022. Tout un arsenal
de conseils, de messages de soutien et d'informations fiables sera proposé tant aux fumeurs qu'a leur
entourage.
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Arreter de fumer.
C'est possible !

Enfin, voici un message important pour les fumeurs : chague tentative pour
arréter de fumer compte !

Parce que demain il y en aura peut-étre une qui aboutira. Ne baissez pas les bras, méme si
vous avez déja fait quelques tentatives infructueuses. Vous pouvez en tirer des lecons afin
d'étre plus fort lors de votre prochaine tentative. Si vous n'y arrivez pas par vous-méme,
Tabacstop est la pour vous aider. Nous n'avons pas une formule toute faite, car elle est
différente pour chaque personne qui veut arréter de fumer, mais elle est faite de beaucoup de
compréhension, d'empathie et de soutien. Ensemble, nous pouvons trouver la solution
qui vous convient et vous fera atteindre votre objectif : arréter de fumer.

En appelant le 0800 111 00, vous pouvez entrer en
contact avec un tabacologue professionnel !
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Fondation contre le Cancer

0800 111 00

www.tabacstop.be

UN SERVICE DE LA AVEC LE SOUTIEN DES AUTORITES.
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